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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016
GERENCIA OPERATIVA
EJE RECTOR 5: REYNOSA TRANSPARENTE ESTRATEGIA 2: CONTROL DE PRACTICAS Y SISTEMAS DE INDICADORES JULIO 2016
OBJETIVO :2 MEJORA DE PRACTICAS Y PROCESOS ADMINISTRATIVOS
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPERO
LINEA DE
ACCION AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE VALOR ACTUAL
OBJETIVO CLAVE NOMBRE ACCIONES OPERATIVAS META ANUAL ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION
ESTANDARIZAR PROCESOS MONITOREAR QUE LOS
5 ADMINISTAR CON EFICIENCIA EL 7.0.0.0 GERENCIA OPERATIVA | cON FINES SIMILARES PARA 100% 56% 56% PROCESOS TENGAN :g:::g;::: AD:OPSROCESOS 100% % MENSUAL 100%
FACTOR HUMANO PARA LA HOMOLOGAR SU FINES SIMILARES
INTEGRACION EXITOSA EN LOS OPERACION Y GARANTIZAR
PROGRAMAS DE GOBIERNO Y EN LA LA CALIDAD DE SUS
CONSECUCION DE LAS METAS RESULTADOS
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016
GERENCIA OPERATIVA

EJE RECTOR 2 : REYNOSA ORDENADA

O

TODOS POR
TAMAULIPAS

ESTRATEGIA 1:MEJORAR LA COBERTURA'Y LA CALIDAD EN EL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO

OBJETIVO 6 :INFRAESTRUCTURA Y SUMINISTRO DE AGUA POTABLE, DRENAJE SANITARIO Y SANEAMIENTO JULIO 2016
LINEA DE UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
ACCION AVANCE AVANCE %/ META UNIDAD FRECUENCIA DE
OBJETIVO CLAVE NOMBRE ACCIONES OPERATIVAS META ANUAL ABSOLUTO ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION VALOR ACTUAL
RESTRUCTURAR LA MONITOREAR LAS OPERACIONES DE SERA MONITOREAR EL
ADMINISTRACION Y LA OPERACION LAS COORDINACIONES DE CALIDAD DESEMPENO DE LAS PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA o
u DE LOS SERVICIOS QUE BRINDA 7.000 GERENCIA OPERATIVA DEL AGUA, AGUA POTABLE Y AGUAS 100% 56% 56% COORDINACIONES DE LA CALIDAD DEL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE 100% % MENSUAL 100%
COMAPA RESIDUALES GERENCIA OPERATIVA
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016

GERENCIA OPERATIVA
EJE RECTOR5: REYNOSA TRANSPARENTE ESTRATEGIA 2: CONTROL DE PRACTICAS Y SISTEMAS DE INDICADORES FEBR AGOSTO 2016
OBJETIVO :2 MEJORA DE PRACTICAS Y PROCESOS ADMINISTRATIVOS
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPERO
LINEA DE
ACCION AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE VALOR ACTUAL
OBJETIVO CLAVE NOMBRE ACCIONES OPERATIVAS | META ANUAL | ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION
ESTANDARIZAR PROCESOS
ADMINISTAR CON EFICIENCIA EL CON FINES SIMILARES
5 FACTOR HUMANO PARA LA PARA HOMOLOGAR SU %
INTEGRACION EXITOSA EN LOS OPERACION Y GARANTIZAR MONITOREAR QUE LOS
PROGRAMAS DE GOBIERNO Y EN LA LA CALIDAD DE SUS PROCESOS TENGAN [PORCENTAJE DE PROCESOS
CONSECUCION DE LAS METAS 7.0.0.0 GERENCIA OPERATIVA RESULTADOS 100% 64% 64% FINES SIMILARES | ESTANDARIZADOS 100% MENSUAL 100%
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016
GERENCIA OPERATIVA

EJE RECTOR 2 : REYNOSA ORDENADA

O

TODOS POR
TAMAULIPAS

ESTRATEGIA 1:MEJORAR LA COBERTURA Y LA CALIDAD EN EL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO

OBJETIVO 6 :INFRAESTRUCTURA Y SUMINISTRO DE AGUA POTABLE, DRENAJE SANITARIO Y SANEAMIENTO AGOSTO 2016
LINEA DE UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
ACCION AVANCE AVANCE %/ META UNIDAD FRECUENCIA DE
OBJETIVO CLAVE NOMBRE ACCIONES OPERATIVAS META ANUAL ABSOLUTO ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION VALOR ACTUAL
RESTRUCTURAR LA MONITOREAR LAS OPERACIONES DE SERA MONITOREAR EL
ADMINISTRACION Y LA OPERACION LAS COORDINACIONES DE CALIDAD o, o DESEMPENO DE LAS PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA
u DE LOS SERVICIOS QUE BRINDA 7.000 GERENCIA OPERATIVA DEL AGUA, AGUA POTABLE Y AGUAS 100% 64% 64% COORDINACIONES DE LA CALIDAD DEL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE 100% % MENSUAL 100%
COMAPA RESIDUALES GERENCIA OPERATIVA
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AL
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016
GERENCIA OPERATIVA
FEBRERO SEPTIEMBRE 2(
EJE RECTOR 5: REYNOSA TRANSPARENTE ESTRATEGIA 2: CONTROL DE PRACTICAS Y SISTEMAS DE INDICADORES
OBJETIVO :2 MEJORA DE PRACTICAS Y PROCESOS ADMINISTRATIVOS
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPERO
LINEA DE
ACCION AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA DE
OBJETIVO CLAVE NOMBRE ACCIONES OPERATIVAS META ANUAL | ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION
ESTANDARIZAR PROCESOS
ADMINISTAR CON EFICIENCIA EL CON FINES SIMILARES PARA
5 FACTOR HUMANO PARA LA 7.0.0.0 GERENCIA OPERATIVA HOMOLOGAR SU 100% 72% 72% PORCENTAJE DE PROCESOS 100% % MENSUAL

INTEGRACION EXITOSA EN LOS OPERACION Y GARANTIZAR MONITOREAR QUE LOS |ESTANDARIZADOS
PROGRAMAS DE GOBIERNO Y EN LA LA CALIDAD DE SUS PROCESOS TENGAN

CONSECUCION DE LAS METAS RESULTADOS FINES SIMILARES
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OBJETIVO 6 :INFRAESTRUCTURA Y SUMINISTRO DE AGUA POTABLE, DRENAJE SANITARIO Y SANEAMIENTO
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016
GERENCIA OPERATIVA

' [TODOS POR
TAMAULIPAS

ESTRATEGIA 1:MEJORAR LA COBERTURA Y LA CALIDAD EN EL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO
SEPTIEMBRE 2016

LINEA DE UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
ACCION AVANCE AVANCE %/ META UNIDAD FRECUENCIA DE
OBJETIVO CLAVE NOMBRE ACCIONES OPERATIVAS META ANUAL ABSOLUTO ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION VALOR ACTUAL
RESTRUCTURAR LA MONITOREAR LAS OPERACIONES DE SERA MONITOREAR EL
ADMINISTRACION Y LA OPERACION LAS COORDINACIONES DE CALIDAD DESEMPENO DE LAS PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA
u DE LOS SERVICIOS QUE BRINDA 7.000 GERENCIA OPERATIVA DEL AGUA, AGUA POTABLE Y AGUAS 100% 72% 2% COORDINACIONES DE LA CALIDAD DEL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE 100% % MENSUAL 100%
COMAPA RESIDUALES GERENCIA OPERATIVA
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016
GERENCIA OPERATIVA

COORDINACION DE CALIDAD DEL AGUA

jul-16
EJE RECTOR: 2 REYNOSA ORDENADA ESTRATEGIA 1 .Mejorar la Cobertura y la Calidad en el Suministro de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario
OBJETIVO: 6. Infraestructura y y suministro de agua potable, drenaje sanitario y saneamiento.
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE
ACCION ACCIONES AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA
OBJETIVO CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL | ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA DE MEDICION JVALOR ACTUAL OBSERVACIONES
NO SE ALCANZA EL 100% YA QUE EL
VERIFICAR EL NUMERO DE MONITOREO Y ANALISIS ES DE
LUNES A VIERNES, TOMANDOSE
PLAN DE ANALISIS DE MUESTRAS DIARIAS QUE DEBEN DE CUMPLIR CON LAS MUESTRAS VIAS MUESTRAS N ESOS DIAS PARA
b TOMARSE Y ANALIZARSE DE REQUERIDAS POR LA NORMA NUMERO DE
LABORATORIO, SEGUN MENSUAL 86% COMPENSAR SABADOS Y
NOM 127 SSA1.1994 ACUERDO A LA NOM 127 SSA1-1994 | OFICIAL Y QUE LOS VALORES ESTEN |  MUESTRAS DOMINGOS Y DIAS FESTIVOS,
(1 MUESTRAS POR CADA 50000 DENTRO DE NORMA. 390 MUESTRAS .
HABITANTES POR DIA) [ADEMAS SE HAN TENIDO FALLAS
MECANICAS EN LOS VEHICULOS DE
REALIZAR LAS ADECUACIONES MUESTREO
NECESARIAS PARA MANTENER
MEJORAR LA CALIDAD DEL AGUA QUE SE Y MEJORAR LA CALIDAD DEL LA META DE ESTA ACCION ES INO SE ALCANZA EL 100% YA QUE EL
DISTRIBUYE EN LA CIUDAD CUMPLIENDO AGUA ABASTECIDA A LOS CONTROLAR Y VALIDAR QUE SE MONITOREO Y ANALISIS ES DE
SIEMPRE CON LAS NORMAS Y COORDINACION DE ESTE CUMPLIENDO CON LO VERIFICAR EL NUMERO DE CUMPLIR CON LAS MUESTRAS LUNES A VIERNES, TOMANDOSE
4 7.1.0.0 USUARIOS VERIFICANDO SU 100% 8.15% 52.06% MUESTRAS DIARIAS QUE DEBEN DE
ESPECIFICACIONES QUE LAS ESTABLECIDO EN LA REQUERIDAS POR LA NORMA MAS MUESTRAS EN ESOS DIAS PARA
CALIDAD DEL AGUA | caupab fisica, quimica Y TOMARSE Y ANALIZARSE DE DE NUMERO DE
AUTORIDADES COMPETENTES NORMATIVIDAD VIGENTE (NOM |MANTENER EL NUMERO OFICIAL Y QUE LOS VALORES ESTEN MENSUAL 86% COMPENSAR SABADOS Y
BACTERIOLOGICA DURANTE EL BACTERIOLOGICOS DE ACUERDO A MUESTRAS
CONTEMPLAN PARA ELLO 127 SSA1-94) DE MUESTRAS PARA DENTRO DE NORMA. 90 MUESTRAS DOMINGOS Y DIAS FESTIVOS.
PROCESO DE POTABILIZACION Y LA NOM 127 SSA1-1994 (1 MUESTRA
EN LA RED DE DISTRIBUCIO. ANALISIS POR CADA 250000 HABITANTES MENSUALES [ADEMAS SE HAN TENIDO FALLAS
BACTERIOLOGICOS SEGUN ) IMECANICAS EN LOS VEHICULOS DE
NOM 127 SSA1-1994 MUESTREO
GESTION DE ANALISIS REALIZAR SOLICITUD DE COMPRAS CUMPLIR CON LAS MUESTRAS SE REALIZO LA SOLICITUD DE
ESPECIALES EN ELAGUA  |PARA MUESTREO Y ANALISIS REQUERIDAS POR LA NORMA NUMERO DE TRIMESTRAL 30% COMPRAS DE LOS ANALISIS
CRUDA Y POTABLE CON  (ESPECIALES DE AGUA CRUDA Y OFICIAL Y QUE LOS VALORES ESTAN MUESTRAS ESPECIALES DE AGUA CRUDA (2) Y
LABORATORIO POTABLE. DENTRO DE NORMA [AGUA POTABLE (3) Y NO SE HAN
CERTIFICADO APROBADO PARA SU REALIZACION.




EJE RECTOR: 2 REYNOSA ORDENADA
OBJETIVO: 6. Infraestructura y y suministro de agua potable, drenaje sanitario y saneamiento.

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016

GERENCIA OPERATIVA

COORDINACION DE CALIDAD DEL AGUA

ago-16

O

TODOS POR
TAMAULIPAS

ESTRATEGIA 1 .Mejorar la Cobertura y la Calidad en el Suministro de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE
ACCION ACCIONES AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA
OBJETIVO CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL | ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA | DE MEDICION JVALOR ACTUAL OBSERVACIONES
NO SE ALCANZA EL 100% YA QUE EL
VERIFICAR EL NUMERO DE MONITOREO Y ANALISIS ES DE
MUESTRAS DIARIAS QUE DEBEN DE CUMPLIR CON LAS MUESTRAS LUNES A VIERNES, TOMANDOSE
PLAN DE ANALISIS DE MAS MUESTRAS EN ESOS DIAS PARA
b TOMARSE Y ANALIZARSE DE REQUERIDAS POR LA NORMA NUMERO DE
LABORATORIO, SEGUN MENSUAL 90% COMPENSAR SABADOS Y
NOM 127 S5A1.1994 ACUERDO A LA NOM 127 SSA1-1994 | OFICIAL Y QUE LOS VALORES ESTEN |  MUESTRAS DOMINGOS ¥ DIAS PESTIVOS
(1 MUESTRAS POR CADA 50000 DENTRO DE NORMA. 390 MUESTRAS -
HABITANTES POR DIA] ADEMAS SE HAN TENIDO FALLAS
MECANICAS EN LOS VEHICULOS DE
REALIZAR LAS ADECUACIONES MUESTREO
NECESARIAS PARA MANTENER
MEJORAR LA CALIDAD DEL AGUA QUE SE Y MEJORAR LA CALIDAD DEL LA META DE ESTA ACCION ES INO SE ALCANZA EL 100% YA QUE EL
DISTRIBUYE EN LA CIUDAD CUMPLIENDO AGUA ABASTECIDA A LOS CONTROLAR Y VALIDAR QUE SE MONITOREO Y ANALISIS ES DE
SIEMPRE CON LAS NORMAS Y COORDINACION DE ) o 0 ESTE CUMPLIENDO CON LO VERIFICAR EL NUMERO DE CUMPLIR CON LAS MUESTRAS LUNES A VIERNES, TOMANDOSE
4q ESPECIFICACIONES QUE LAS 7.1.0.0 USUARIOS VERIFICANDO SU 100% 8.15% 60.21% ESTABLECIDO EN LA MUESTRAS DIARIAS QUE DEBEN DE
a CALIDAD DEL AGUA | caupab Fisica, quimica Y REQUERIDAS POR LA NORMA MAS MUESTRAS EN ESOS DIAS PARA
,Q TOMARSE Y ANALIZARSE DE DE NUMERO DE
AUTORIDADES COMPETENTES NORMATIVIDAD VIGENTE (NOM |MANTENER EL NUMERO OFICIAL Y QUE LOS VALORES ESTEN MENSUAL 83% COMPENSAR SABADOS Y
CONTEMPLAN PARA ELLO BACTERIOLOGICA DURANTE EL 127 ssA1-94) DE MUESTRAS PARA BACTERIOLOGICOS DE ACUERDO A MUESTRAS DOMINGOS Y DIAS FESTIVOS
PROCESO DE POTABILIZACION Y DENTRO DE NORMA. 90 MUESTRAS "
EN LA RED DE DISTRIBUCIO ANALISIS LANOM 127 SSAL-1994 {1 MUESTRA MENSUALES [ADEMAS SE HAN TENIDO FALLAS
. BACTERIOLOGICOS SEGUN POR CADA 250000 HABITANTES) IMECANICAS EN LOS VEHICULOS DE
NOM 127 SSA1-1994 MUESTREO
GESTION DE ANALISIS REALIZAR SOLICITUD DE COMPRAS CUMPLIR CON LAS MUESTRAS SE REALIZO LA SOLICITUD DE
ESPECIALES EN ELAGUA  [PARA MUESTREO Y ANALISIS REQUERIDAS POR LA NORMA NUMERO DE TRIMESTRAL s0% COMPRAS DE LOS ANALISIS
CRUDA Y POTABLE CON  (ESPECIALES DE AGUA CRUDA Y OFICIAL Y QUE LOS VALORES ESTAN MUESTRAS ESPECIALES DE AGUA CRUDA (2) Y

LABORATORIO
CERTIFICADO

POTABLE.

DENTRO DE NORMA

[AGUA POTABLE (3) Y NO SE HAN
[APROBADO PARA SU REALIZACION.




EJE RECTOR: 2 REYNOSA ORDENADA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016

GERENCIA OPERATIVA

COORDINACION DE CALIDAD DEL AGUA

O

TODOS POR
TAMAULIPAS

ESTRATEGIA 1 .Mejorar la Cobertura y la Calidad en el Suministro de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

OBJETIVO: 6. Infraestructura y y suministro de agua potable, drenaje sanitario y saneamiento. sep-16
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE
ACCION ACCIONES AVANCE AVANCE %/ UNIDAD FRECUENCIA
OBJETIVO CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL | ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA DE MEDICION |VALOR ACTUAL OBSERVACIONES
NO SE ALCANZA EL 100% YA QUE EL
VERIFICAR EL NUMERO DE LUmes A vk, TorARDSE
MUESTRAS DIARIAS QUE DEBEN DE CUMPLIR CON LAS MUESTRAS 4
PLAN DE ANALISIS DE MAS MUESTRAS EN ESOS DIAS PARA
. TOMARSE Y ANALIZARSE DE REQUERIDAS POR LA NORMA NUMERO DE
LABORATORIO, SEGUN MENSUAL 90% COMPENSAR SABADOS Y
NOM 127 SSA1-1994 ACUERDO A LA NOM 127 SSA1-1994 | OFICIAL Y QUE LOS VALORES ESTEN MUESTRAS DOMINGOS Y DIAS FESTIVOS
(1 MUESTRAS POR CADA 50000 DENTRO DE NORMA. 390 MUESTRAS |ADENIAS SE HAN TENIDO FALLAS
HABITANTES POR DIA)
MECANICAS EN LOS VEHICULOS DE
REALIZAR LAS ADECUACIONES MUESTREO
NECESARIAS PARA MANTENER
MEJORAR LA CALIDAD DEL AGUA QUE SE Y MEJORAR LA CALIDAD DEL LA META DE ESTA ACCION ES INO SE ALCANZA EL 100% YA QUE EL
DISTRIBUYE EN LA CIUDAD CUMPLIENDO AGUA ABASTECIDA A LOS CONTROLAR Y VALIDAR QUE SE MONITOREO Y ANALISIS ES DE
SIEMPRE CON LAS NORMAS Y COORDINACION DE ) o . ESTE CUMPLIENDO CON LO VERIFICAR EL NUMERO DE CUMPLIR CON LAS MUESTRAS LUNES A VIERNES, TOMANDOSE
4 7.1.0.0 USUARIOS VERIFICANDO SU 100% 7.56% 67.77% MUESTRAS DIARIAS QUE DEBEN DE
ESPECIFICACIONES QUE LAS CALIDAD DEL AGUA ESTABLECIDO EN LA REQUERIDAS POR LA NORMA MAS MUESTRAS EN ESOS DIAS PARA
CALIDAD FISICA, QUIMICA Y TOMARSE Y ANALIZARSE DE DE NUMERO DE
AUTORIDADES COMPETENTES NORMATIVIDAD VIGENTE (NOM [MANTENER EL NUMERO OFICIAL Y QUE LOS VALORES ESTEN MENSUAL 83% COMPENSAR SABADOS Y
BACTERIOLOGICA DURANTE EL BACTERIOLOGICOS DE ACUERDO A MUESTRAS
CONTEMPLAN PARA ELLO 127 SSA1-94) DE MUESTRAS PARA DENTRO DE NORMA. 90 MUESTRAS DOMINGOS Y DIAS FESTIVOS.
PROCESO DE POTABILIZACION Y LA NOM 127 SSA1-1994 (1 MUESTRA
EN LA RED DE DISTRIBUCIO ANALISIS MENSUALES ADEMAS SE HAN TENIDO FALLAS
: BACTERIOLOGICOS SEGUN |POR CADA 250000 HABITANTES) IMECANICAS EN LOS VEHICULOS DE
NOM 127 SSA1-1994 MUESTREO
GESTION DE ANALISIS REALIZAR SOLICITUD DE COMPRAS CUMPLIR CON LAS MUESTRAS SE REALIZO LA SOLICITUD DE
ESPECIALES EN ELAGUA  [PARA MUESTREO Y ANALISIS REQUERIDAS POR LA NORMA NUMERO DE TRIMESTRAL 30% COMPRAS DE LOS ANALISIS
CRUDA Y POTABLE CON  (ESPECIALES DE AGUA CRUDA Y OFICIAL Y QUE LOS VALORES ESTAN MUESTRAS ESPECIALES DE AGUA CRUDA (2) Y
LABORATORIO POTABLE. DENTRO DE NORMA [AGUA POTABLE (3) Y NO SE HAN
CERTIFICADO [APROBADO PARA SU REALIZACION.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016

GERENCIA OPERATIVA
COORDINACION DE AGUA POTABLE
JULIO DE 2016
EJE RECTOR: 2 REYNOSA ORDENADA ESTRATEGIA: 1 Equipamiento urbano y servicios publicos de calidad
OBJETIVO: 2 SERVICIOS DE CALIDAD
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCION OBJETIVO ACCIONES AVANCE AVANCE %/ FRECUENCIA DE
CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL | ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META UNIDAD MEDIDA MEDICION  [VALOR ACTUAL OBSERVACIONES
RE- NO SE CUMPLE DEBIDO A
CONDUCIR EL AGUA POTABLE
ALMACENAMIENT |pESpE LA PLANTA UNA SERIE DE FALLOS EN
O DE AGUA POTABILIZADORA HASTA LOS %0 % MES 20% APAGONES EN LA RED
POTABLE TANQUES Y CISTERNAS DE ° °|ELECTRICA, EQUIPO ES EN
ALMACENAMIENTO EN LA
(TANQUES Y PERIFERIA LA PLANTA Y REBOMBEOS
CISTERNAS) JARACHINA FALLANDO,
Monitoreo constante en REALIZAR EL REALIZAR DE FORMA CONTINUA SE CUMPLE EN TIEMPO Y
todas las estaciones de PROGRAMA DE  |Y PERMANENTE LOS FORMA, LA MANO DE OBRA
L o LA META DE ESTA ACCION ES MOVIMIENTOS DE VALVULAS EJECUTADA POR
CONTRIBUIR A LA COBERTURA DE Coordinacién de | bembeo, supervicion CONTRIBUIR A ALCANZAR La | ANDEO DE AGUA| i o CIERRA) EN LINEAS DE
12 SERVICIO DE AGUA POTABLE 7.2.0.0 continua para la 85% 82.0% 0.2% COBERTURA DEL servicio be | F CTABLE CONDUCCION PARA ASEGURAR 90 % MES 92% SUPERVICION CON
Agua Potable distribucion del agua AGUA POTABLE ATRAVEZ DE EL LLENADO DE SISTERNAS Y CUADRILLA SE LLEVA A
atraves de la conduccion TANQUES Y mﬂg:ﬁ:ﬁlmm CABO COMO SE INDICA Y SE
manipulando valvulas. CISTERNAS CUMPLE CORRECTAMENTE
NO SE CUMPLE EN SU
TOTALIDAD DEBIDO A
ASEGURAR EL
RE-BOMBEO DE | ABASTECIMIENTO DEL SERVICIO| BAJOS NIVELES EN PLANTA
AGUA POTABLE A |DE AGUA POTABLE DE 90 % MES 83.0% Y FALLOS EN EQUIPOS,
LA RED DE ACUERDO A LOS CONVENIOS ° R PERO CADA ESTACION DE
ESTABLECIDOS COMAPA-
DISTRIBUCION | " /R0 BOMBEO FUNCIONANDO
BIEN Y SE OPERA
CORRECTAMENTE
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Alcantarillado dol Municipic de Reynosa

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016
GERENCIA

COORDINACION DE AGUA POTABLE

TODOS POR
TAMAULIPAS

JULIO DE 2016
EJE RECTOR: 5 REYNOSA TRANSPARENTE ESTRATEGIA: 2 IMPULSO A LAS POLITICAS DEL CONTACTO CIUDADANO
OBJETIVO: 1 GOBIERNO DE RESULTADOS
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCION OBJETIVO ACCIONES AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  |FRECUENCIA DE|
CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL | ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION METAS MEDIDA MEDICION  |VALOR ACTUAL OBSERVACIONES
Contribuir a la atencion de las No:aelt&;u‘;r;prfac::::ilzsa N
demandas y requerimientos Esta meta se cumple en su Ti R t se I:nide el tiempo desde que se enalmacen y a una bajo
Coordinacién de Medir el tiempo-respuesta a la N N iempo-Respuesta recibe el reporte por el CIAC
1 d_e agua potable por los . 7.2.0.0 atencion de las demandas y 100% 100% 100% ;D:l:’:d e"rla ate_"m:_mr:‘: I:s de atencion a los hasta que se le da la atencion, 14 dias mes 17.3 suministro de herramienta,
ciudadanos con estrategias Agua Potable requerimientos ciudadanos ema Ias V! edq'::' ientos e reportes. midiendolo en dias respuesta po sinembargo el sentido de
medibles en tiempo y 0s cludadanos cada reporte. ) h
trabajo en equipo es
resultados.
grande.
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Comiz=on Municpal de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipic de Reynosa

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016

GERENCIA OPERATIVA

COORDINACION DE AGUA POTABLE

TODOS POR
TAMAULIPAS

JULIO DE 2016
EJE RECTOR: 2 REYNOSA ORDENADA ESTRATEGIA: 2 USO RESPONSIBLE DEL AGUA
OBJETIVO: 5 GESTION TECNICA Y ADMINISTRATIVA DEL AGUA
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCION OBJETIVO ACCIONES AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  |FRECUENCIA DE
CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL | ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION  |VALOR ACTUAL OBSERVACIONES
Atender todos los
reportes que los
ciudadanos LA INCIDENCIA DE LAS FUGAS
denuncian al DE AGUA ES CONCENTRADA No de FOLIOS RECIBIDOS META NO CONSEGUIDA
. Detectar, corregir y controlar | Coordinacién de departamento del 0% 8519 0.6% z:i;ﬂgg::g:;%‘:: FOLIOS DEL CIAC ENTRE 00| FOUOS MENSUAL DEBIDO A RETRASO EN
.2.0. b 1% .6%
fugas de agua potable AguaPotable | oo DONDE SON MONITOREADOS| ATENDIDOS No DE FOLIOS ATENDIDOS ATENDIDOS SURTIDO DE MATERIALES
' Y SE OBTIENEN ESTADISTICAS EN EL MES EN ALMACEN
vez la mayor Y CONTROL DE LOS MISMOS
eficiencia en el
servicio.




it J\‘j-.\fv

® REYNOSA
® TAMAULIPAS

R.AYUNTAMIENTO 2013-2016

- COMAPA

E Y N O S A

Comizion Municipal de Agua Potable y
i dal pic de

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016

GERENCIA OPERATIVA

COORDINACION DE AGUA POTABLE

AGOSTO DE 2016
EJE RECTOR: 2 REYNOSA ORDENADA ESTRATEGIA: 1 Equipamiento urbano y servicios publicos de calidad
OBJETIVO: 2 SERVICIOS DE CALIDAD
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCION OBJETIVO ACCIONES AVANCE AVANCE %/ FRECUENCIA DE
CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL ABSOLUTO META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META UNIDAD MEDIDA MEDICION  |VALOR ACTUAL OBSERVACIONES
NO SE CUMPLE DEBIDO A
RE- CONDUCIR EL AGUA POTABLE
UNA SERIE DE FALLOS EN
ALMACENAMIENTO|DEERR 15 FLetis APAGONES EN LA RED
DE AGUA POTABLE | OTABILIZADORA HASTA LOS 90 % MES 81%
(TANQUES Y TANQUES Y CISTERNAS DE ° " |ELECTRICA, EQUIPO ES EN
ALMACENAMIENTO EN LA
CISTERNAS) PERIFERIA LA PLANTAY REBOMBEOS
JARACHINA FALLANDO.
Monitoreo constante en REALIZAR EL REALIZAR DE FORMA CONTINUA SE CUMPLE EN TIEMPO Y
todas las estaciones de PROGRAMA DE Y PERMANENTE LOS FORMA, LA MANO DE OBRA
- LA META DE ESTA ACCION ES MOVIMIENTOS DE VALVULAS
N TANDEO DE AGUA EJECUTADA POR
CONTRIBUIR A LA COBERTURA DE Coordinacién de bombeo, supervicion CONTRIBUIR A ALCANZAR LA (ABRE-CIERRA) EN LINEAS DE . .
12 SERVICIO DE AGUA POTABLE 7.2.00 continua para la 85% 83.0% 1.0% COBERTURA DEL servicio be |F CTABLE CONDUCCION PARA ASEGURAR 90 % MES 91% SUPERVICION CON
Agua Potable distribucion del agua aunvorae " [ATRAVEZ DE EL LLENADO DE SISTERNAS Y CUADRILLA SE LLEVA A
atraves de la conduccion TANQUES Y mﬁg:ﬁmmm CABO COMO SE INDICA Y SE
manipulando valvulas. CISTERNAS CUMPLE CORRECTAMENTE
NO SE CUMPLE EN SU
TOTALIDAD DEBIDO A
ASEGURAR EL
RE-BOMBEO DE | \gASTECIMIENTO DEL SERVICIO B/-:(JCFJZRIC\)/:;ES EC’:UPIII;/:),:TA
AGUA POTABLE A |DE AGUA POTABLE DE o o, 4
LA RED DE ACUERDO A LOS CONVENIOS 90 “ MES 82.0% PERO CADA ESTACION DE
ESTABLECIDOS COMAPA-
DISTRIBUCION USUARIO BOMBEO FUNCIONANDO
BIEN Y SE OPERA
CORRECTAMENTE




® REYNOSA
® TAMAULIPAS

R. AYUNTAMIENTO 2013-2016

- COMAPA

®R E Y N O s A

Comison Municpal de Agua Potable y
Alcantarillado dol Municipic de Reynosa

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016
GERENCIA

COORDINACION DE AGUA POTABLE

TODOS POR
TAMAULIPAS

AGOSTO DE 2016
EJE RECTOR: 5 REYNOSA TRANSPARENTE ESTRATEGIA: 2 IMPULSO A LAS POLITICAS DEL CONTACTO CIUDADANO
OBJETIVO: 1 GOBIERNO DE RESULTADOS
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCION OBJETIVO ACCIONES AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  |FRECUENCIA DE|
CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL | ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION METAS MEDIDA MEDICION  |VALOR ACTUAL OBSERVACIONES
Contribuir a la atencion de las No:aeltt;u‘;r;prfac::::‘.:zsa N
demandas y requerimientos Esta meta se cumple en su Ti R t se I:nide el tiempo desde que se enalmacen y a una bajo
Coordinacién de Medir el tiempo-respuesta a la 5 . iempo-Respuesta recibe el reporte por el CIAC
1 d_e agua potable por los . 7.2.0.0 atencion de las demandas y 100% 100% 100% ;::al:’:::":: a:"m‘i::t:slzse de atencion a los hasta que se le da la atencion, 14 dias mes 15.1 suministro de herramienta,
ciudadanos con estrategias Agua Potable requerimientos ciudadanos ; V! dql:l reportes. midiendolo en dias respuesta po sinembargo el sentido de
medibles en tiempo y 0s cludadanos cada reporte. ) )
trabajo en equipo es
resultados.
grande.




® REYNOSA
® TAMAULIPAS

R. AYUNTAMIENTO 2013-2016

*COMAPA

®R E Y N O S A

Comizon Municpal de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipic de Reynosa

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016

GERENCIA OPERATIVA

COORDINACION DE AGUA POTABLE

TODOS POR
TAMAULIPAS

AGOSTO DE 2016
EJE RECTOR: 2 REYNOSA ORDENADA ESTRATEGIA: 2 USO RESPONSIBLE DEL AGUA
OBJETIVO: 5 GESTION TECNICA Y ADMINISTRATIVA DEL AGUA
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCION OBJETIVO ACCIONES AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  |FRECUENCIA DE
CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL | ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION  |VALOR ACTUAL OBSERVACIONES
Atender todos los
reportes que los
ciudadanos LA INCIDENCIA DE LAS FUGAS
denuncian al DE AGUA ES CONCENTRADA No de FOLIOS RECIBIDOS META NO CONSEGUIDA
. Detectar, corregiry controlar | Coordinacién de departamento del 0% 8519 0.6% Z’L:i:‘;gg::::;‘ﬁ':: FOLIOS DEL CIAC ENTRE 00| FOUOS MENSUAL DEBIDO A RETRASO EN
.2.0. b 1% .6%
fugas de agua potable AguaPotable |, o DONDE SON MONITOREADOS| ATENDIDOS No DE FOLIOS ATENDIDOS ATENDIDOS SURTIDO DE MATERIALES
' Y SE OBTIENEN ESTADISTICAS EN EL MES EN ALMACEN
vez la mayor Y CONTROL DE LOS MISMOS
eficiencia en el
servicio.




* REYNOSA tCOMAPA ’ TODOS POR
e TAMAULIPAS L TAMAULIPAS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016
GERENCIA
SEPTIEMBRE DE 2016
EJE RECTOR: 2 REYNOSA ORDENADA ESTRATEGIA: 1 Equipamiento urbano y servicios publicos de calidad
OBJETIVO: 2 SERVICIOS DE CALIDAD
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FIsICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCION OBJETIVO ACCIONES AVANCE AVANCE %/ FRECUENCIA DE
CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL | ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META UNIDAD MEDIDA MEDICION  |VALOR ACTUAL OBSERVACIONES
RE- NO SE CUMPLE DEBIDO A
CONDUCIR EL AGUA POTABLE
ALMACENAMIENT |pEspE LA PLANTA :N:GSOERIESDE F/;LLOS EN
O DE AGUA POTABILIZADORA HASTA LOS o o, |AP: NES EN LA RED
POTABLE TANQUES Y GISTERNAS DE 90 % MES 80% | ¢\ ECTRICA, EQUIPO ES EN
(TANQUES Y PERIFERIA LA PLANTA Y REBOMBEOS
CISTERNAS) JARACHINA FALLANDO.
Monitoreo constante en REALIZAR EL REALIZAR DE FORMA CONTINUA SE CUMPLE EN TIEMPO Y
todas las estaciones de PROGRAMA DE  |Y PERMANENTE LOS FORMA, LA MANO DE OBRA
L LA META DE ESTA ACCION ES MOVIMIENTOS DE VALVULAS
. .z TANDEO DE AGUA EJECUTADA POR
CONTRIBUIR A LA COBERTURA DE Coordinacién de | Pombeo, supervicion CONTRIBUIR A ALCANZAR LA (ABRE-CIERRA) EN LINEAS DE . 5
12 SERVICIO DE AGUA POTABLE 7.2.00 continua para la 85% 83.2% 0.2% COBERTURA DEL servicio ok |- OV ABLE CONDUCCION PARA ASEGURAR 90 % MES 90.2%  [SUPERVICION CON
Agua Potable distribucion del agua AGUA POTABLE ATRAVEZ DE EL LLENADO DE SISTERNAS Y CUADRILLA SE LLEVA A
atraves de la conduccion TANQUES Y mﬁg::EAﬁIENTO CABO COMO SE INDICA Y SE
manipulando valvulas. CISTERNAS CUMPLE CORRECTAMENTE
NO SE CUMPLE EN SU
TOTALIDAD DEBIDO A
ASEGURAR EL
RZ-BOMOBEO DE | ABASTECIMIENTO DEL SERVICIO BA;?ZL’\II.I(;/SEII-EES ;gupl:;ggm
AGUA POTABLE A |DE AGUA POTABLE DE o o )
LA RED DE ACUERDO A LOS CONVENIOS 9% % MES 80.0% | pERO CADA ESTACION DE
DISTRIBUCION | 2 'ri0 i BOMBEO FUNCIONANDO
BIEN Y SE OPERA
CORRECTAMENTE




R. AYUNTAMIENTO 2013

® REYNOSA

® TAMAULIPAS

-eeMaAaeas

< Mmool do Agu
Alcantarillads del Municipe de

= Potable ¥

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016

0

TODOS POR
TAMAULIPAS

GERENCIA
SEPTIEMBRE DE 2016
EJE RECTOR: 5 REYNOSA TRANSPARENTE ESTRATEGIA: 2 IMPULSO A LAS POLITICAS DEL CONTACTO CIUDADANO
OBJETIVO: 1 GOBIERNO DE RESULTADOS
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCION OBJETIVO ACCIONES AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  |FRECUENCIA DE
CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL | ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION METAS MEDIDA MEDICION  |VALOR ACTUAL OBSERVACIONES
Contribuir a la atencion de las Nofsaeltt;u;r;prl:a(:::;c::sa la
demandas y requerimientos Esta meta se cumple ensu | Se mide el tiempo desde que se | bai
de agua potable por los Coordinacion de | Medir el tiempo-respuestaa la totalidad en Ia atencion a las Tiempo-Respuesta  |recibe el reporte por el CIAC ‘ en? macen yauna Aajo
1 . . 7.2.0.0 atencion de las demandas y 100% 100% 100% demandas y requeimientos de| de atencion a los hasta que se le da la atencion, 14 dias mes 14.9 suministro de herramienta,

ciudadanos con estrategias Agua Potable requerimientos ciudadanos | V! dqd reportes. midiendolo en dias respuesta po sinembargo el sentido de
medibles en tiempo y 0s cludadanos cada reporte. : :

trabajo en equipo es
resultados.

grande.
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® REYNOSA
® TAMAULIPAS

R.AYUNTAMIENTO 2013-2014

Rl

TODOS POR
¥ | TAMAULIPAS

e e T T
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016
GERENCIA
SEPTIEMBRE DE 2016
EJE RECTOR: 2 REYNOSA ORDENADA ESTRATEGIA: 2 USO RESPONSIBLE DEL AGUA
OBJETIVO: 5 GESTION TECNICA Y ADMINISTRATIVA DEL AGUA
UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
LINEA DE ACCION OBJETIVO ACCIONES AVANCE AVANCE %/ UNIDAD  |FRECUENCIA DE|
CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL | ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META MEDIDA MEDICION  |VALOR ACTUAL OBSERVACIONES
Atender todos los
reportes que los
ciudadanos LA INCIDENCIA DE LAS FUGAS
denuncian al DE AGUA ES CONCENTRADA No de FOLIOS RECIBIDOS META NO CONSEGUIDA
. Detectar, corregir y controlar | Coordinacién de departamento del oo 85.2% 0.1% E(;\‘E:EPROARD.I:SSI’C;:‘;OCI;I:CS FOLIOS DEL CIAC ENTRE 00l FOHOS | AL sq0  |DEBIDO ARETRASO EN
fugas de agua potable o Agua Potable P ; “n = ATENDIDOS No DE FOLIOS ATENDIDOS ATENDIDOS SURTIDO DE MATERIALES

ciac, buscando cada
vez la mayor
eficiencia en el
servicio.

DONDE SON MONITOREADOS
Y SE OBTIENEN ESTADISTICAS
Y CONTROL DE LOS MISMOS

EN EL MES

EN ALMACEN




® TAMAULIPAS

R. AYUNTAMIENTO 20132016

EJE RECTOR: 5 REYNOSA TRANSAPARENTE
OBJETIVO: 1 GOBIERNOS DE RESULTADOS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016

N e

i b e Ry

PAunicin = de Agua Potabie ¥
b et PR

GERENCIA OPERATIVA
COORDINACION DE AGUAS RESIDUALES
ESTRATEGIA: 2 IMPULSO A LAS POLITICAS DEL CONTACTO CIUDADANO

2]

TODOS POR
TAMAULIPAS

FECHA DE MEDICION JULIO 2016
LINEA UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPERNO
DE FRECUENTIA
ACCIONES META AVANCE AVANCE %/ DE VALOR
ACCION OBJETIVO CLAVE NOMBRE OPERATIVAS anvaL | assowto | metaanvAL | comentarios nomere | bescripcion | mera |uniDap mebiba| MEDICION | ACTUAL | oBservaciones
. LA META DE ESTA SE RECIBE EL
MANTENER EN OPERACION AL
ACCION ES LA REPORTE POR
cn?miﬂf RL:QTJTEERTI\C/:E:TAOL:S COORDINACION DE 100% LOS EQUIPOS DE ATECr\CIC?ON Z tas | REPORTES PARTEO DEL c:i\c Y SE TIENE UN RESAGO DEL
DESAZOLVE COORDINADOS % 9 9 % 9 % (21,21% EN ATENCION AL CIAC
1 [DeANDAS Y REQUERET oS 73.00| oororo AZOLYE COORDIA 80% 33.30% 42% autmsoeras  |ATENDiDOs| ST R CACE] sow % MENSUAL | 78.79%
MEDIBLES EN TIEMPO Y RESULTADOS

MANTENIMIENTO

CIUDADANOS POR
AGUAS RESIDUALES

ATIEMPO

UN LAPSO DE 72
HRS.

POR FALLAS MECANICAS DE
EQUIPO VACTOR Y FALTA DE
SONDEO DE ALTA PRESION.
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EJE RECTOR: 2 REYNOSA ORDENADA

T REYNOSA

® IAMAULIFAK

o e T

Comision Municpal de Agua Pomble ¥

Alcantarillade del Municipic de Reynoss

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016

COORDINACION DE AGUAS RESIDUALES

GERENCIA OPERATIVA

TODOS POR
TAMAULIPAS

ESTRATEGIA: 1 MEJORAR LA COBERTURA Y CALIDAD. ALCANTARILLADO SANITARIO

OBJETIVO: 6 INFRAESTRUCTURA Y SUMINISTRO DE A.P. ,DRENAJE SANITARIO Y SANEAMIENTO

FECHA DE MEDICION JULIO 2016

LINEA UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
DE ACCIONES AVANCE AVANCE %/ UNIDAD | FRECUENCIA
ACCION OBJETIVO CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL| ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META| MEDIDA | DE MEDICION JvALOR ACTUAL |OBSERVACIONES
SE PROGRAMARON 5; SE
REHABILITARON 2. NO SE
CONSTRUIR OBRAS QUE GARANTICEN EL REHABILITACION DE LA RED LLEGO A LA META POR
SERVICIO DE ALCANTARILLADO COORDINACION DE | OBSOLETA REPARANDOLA CON RED DE ALCANTARILLADO REHABILIT
6 [sANITARIO EN LA CIUDAD , AGUAS RESIDUALES TUBERIA PVC SANITARIO DE 60 32 53.30% SE SUPERA META REHABILITACIONES SANITARIO 5 | aciones | MENSUAL 2 FALTA DE EQUIPO Y

MANTENIENDO LA INFRAESTRUCTURA
EXISTENTES Y REHABILITANDO LA

(OBSOLETA

LOS DIAMETROS REQUERIDOS

MATERIAL. (RETRO
EXCAVADORA)




® REYNOSA
® TAMAULIPAS

R. AYUNTAMIENTO 20132015

EJE RECTOR: 5 REYNOSA TRANSAPARENTE
OBJETIVO: 1 GOBIERNOS DE RESULTADOS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016

- EERAARA

=

Com
Alcantaciads

o Mumic = o Agua Fotabis >

i i g Reynoas

GERENCIA OPERATIVA

COORDINACION DE AGUAS RESIDUALES

ESTRATEGIA: 2 IMPULSO A LAS POLITICAS DEL CONTACTO CIUDADANO
FECHA DE MEDICION AGOSTO 2016

2]

TODOS POR
TAMAULIPAS

LINEA UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
FRECUENUIA
DE ACCIONES META AVANCE AVANCE %/ DE VALOR
ACCION OBJETIVO CLAVE NOMBRE OPERATIVAS ANUAL ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META |UNIDAD MEDIDA| MEDICION | ACTUAL OBSERVACIONES
i LA META DE ESTA SE RECIBE EL
MANTENER EN OPERACION AL
ACCION ES LA REPORTE POR
f,?m?i':f RL:Q?JTEER"I‘:/IIE:'?OLSAS COORDINACION DE 100% LOS EQUIPOS DE atencionatas | REPORTES | o are peL ciacy SETIENE UN RESAGO DEL
DESAZOLVE COORDINADOS 9 9 9 9 % [20,35% EN ATENCION AL CIAC
1 |clupapanos con esTraTEGIAS 7.3.0.0\  ;Guas ResiDUALES o CUADRILLAS D 80% 21,25% 26% quesaspetos  |ATENDIDOS| o e amienpeen | 30% % MENSUAL | 79,65% POR FALLAS MECANICAS DE
MEDIBLES EN TIEMPO Y RESULTADOS ATIEMPO

MANTENIMIENTO

CIUDADANOS POR
AGUAS RESIDUALES

UN LAPSO DE 72
HRS.

EQUIPO VACTOR Y FALTA DE
SONDEO DE ALTA PRESION.




EJE RECTOR: 2 REYNOSA ORDENADA

* REYNO=A
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VMIALLIFAKN

S CeMARA

Comisman Municsal So Agua Potabis ¥

Adcanearillade del Munici-o de Reynors

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016

GERENCIA OPERATIVA

COORDINACION DE AGUAS RESIDUALES

O

TODOS POR
TAMAULIPAS

ESTRATEGIA: 1 MEJORAR LA COBERTURA Y CALIDAD. ALCANTARILLADO SANITARIO

OBJETIVO: 6 INFRAESTRUCTURA Y SUMINISTRO DE A.P. ,DRENAJE SANITARIO Y SANEAMIENTO

FECHA DE MEDICION AGOSTO 2016

LINEA UNIDAD RESPONSABLE AVANCE FISICO INDICADOR DE DESEMPENO
DE ACCIONES AVANCE AVANCE %/ UNIDAD | FRECUENCIA
ACCION OBJETIVO CLAVE NOMBRE OPERATIVAS META ANUAL| ABSOLUTO | META ANUAL COMENTARIOS NOMBRE DESCRIPCION META| MEDIDA | DE MEDICION JvALOR ACTUAL |OBSERVACIONES
SE PROGRAMARON 5; SE
REHABILITARON 4. NO SE
ServiaoDE AT coommAONDE [omsote mrAseLAGON RepoE ALcaNTARILADO | | | REMABILT LIEGO ALA META POk
6 |SANITARIOEN LA CIUDAD, AGUAS RESIDUALES | TUBERIA PVC SANITARIO DE 60 32 53.30% SE SUPERA META REHABILITACIONES SANITARIO 5 | aciongs | MENSUAL 4 FALTA DE EQUIPO Y

EXISTENTES Y REHABILITANDO LA
OBSOLETA

MANTENIENDO LA INFRAESTRUCTURA

LOS DIAMETROS REQUERIDOS

MATERIAL. (RETRO
EXCAVADORA)




